	
	
	


BILJEŠKE  UZ  FINANCIJSKA  IZVJEŠĆA ZA RAZDOBLJE  I – XII.   2023.g.

UVOD:

Zavod za hitnu medicinu Dubrovačko-neretvanske županije je samostalna javna zdravstvena ustanova, a osnovana je Odlukom Dubrovačko- neretvanske Županije KLASA: 500-01/10-01/24, URBROJ: 2117/1-04-10-5 od 3. studenog 2010. godine i upisana u sudski registar Trgovačkog suda u Dubrovniku, reg. uložak s MBS: 060270018, rješenjem: Tt-11/965-2 od 25. ožujka 2011. godine.

Zavod za hitnu medicinu Dubrovačko-neretvanske županije je operativna zdravstvena ustanova u djelatnosti izvanbolničke hitne med. službe, koja osigurava pružanje izvanbolničke hitne medicinske pomoći u Dubrovačko-neretvanskoj županiji.

U svom radu Zavod provodi načelo sveobuhvatnosti, kontinuiranosti, dostupnosti i cjelovitog pristupa hitnoj medicini.

Cilj je postići jednaku kvalitetu i dostupnost hitne medicinske službe u svim dijelovima Dubrovačko-neretvanske županije, kroz: poboljšanje učinkovitosti i ishoda sustava hitne medicine, povećanje usklađenosti u standardima usluga među ispostavama Zavoda i povećanje učinkovitosti i brzine reakcije izvanbolničke hitne medicinske pomoći.
Poslovanje Zavoda podrazumijeva i potiče djelovanje na načelu maksimalne odgovornosti prema stanovništvu i prema djelatnicima hitne medicinske službe.

            Zavod za hitnu medicinu Dubrovačko-neretvanske županije, u istu svrhu surađuje sa susjednim županijama, sa svim sudionicima u procesu zbrinjavanja hitnog pacijenta, kao i s Hrvatskim zavodom za hitnu medicinu. 
Na temelju Statuta Zavoda za hitnu medicinu Dubrovačko-neretvake županije Zavod obavlja sljedeće djelatnosti:

· provodi mjere hitne medicine na području Dubrovačko-neretvanske županije, 

· vodi propisanu dokumentaciju i izvješća koja se dostavljaju HZHM
· osigurava suradnju u pružanju hitne medicine sa susjednim jedinicama područne (regionalne) samouprave,

· osigurava provođenje standarda operativnih postupaka, protokola rada i algoritama postupanja u djelatnosti hitne medicine,
· organizira i osigurava popunjavanje mreže timova hitne medicine na području Dubrovačko-neretvanske županije,

· osigurava provedbu utvrđenih standarda opreme, vozila te vizualnog identiteta vozila i zdravstvenih radnika donesenih od strane HZHM, 

· provodi standarde hitne medicine za hitni medicinski prijevoz cestom, a standarde za hitni medicinski prijevoz zrakom i vodom provodi u suradnji s Hrvatskim zavodom za hitnu medicinu,

· popunjava i organizira timova za medicinski prijevoz cestom, zrakom i vodom, 

· osigurava provedbu standarda kvalitete rada te predlaže Hrvatskom zavodu za hitnu medicinu mjere potrebne za poboljšanje postojećih standarda kvalitete rada i opremljenosti, 

· sudjeluje u planiranju i provedbi obrazovanja zdravstvenih radnika, provodi stručna i znanstvena istraživanja iz područja hitne medicine u suradnji s Hrvatskim zavodom za hitnu medicinu, 

· provodi edukaciju iz prve pomoći,
· prikuplja podatke i vodi registre iz područja hitne medicine za Dubrovačko-neretvanske županiju te ih prosljeđuje Hrvatskom zavodu za hitnu medicinu, 

· planira, organizira i sudjeluje u obrazovanju stanovništva iz područja hitne medicine na području Dubrovačko-neretvanske županije, 

· surađuje s drugim zdravstvenim ustanovama i zdravstvenim radnicima u provedbi liječenja i dijagnostike bolesti, 

· planira i sudjeluje u izradi i provedbi pojedinih projekata zdravstvene zaštite u koordinaciji s Hrvatskim zavodom za hitnu medicinu, 

· osigurava hitnu medicinsku skrb na javnim priredbama i drugim oblicima okupljanja,
· obavlja i druge poslove iz područja hitne medicine za potrebe Dubrovačko-neretvanske županije i na zahtjev HZHM, 

· surađuje u izvanrednim prilikama sa svim žurnim službama i službama za spašavanje na području Dubrovačko-neretvanske županije,
· surađuje s Ministarstvom unutarnjih poslova i Ministarstvom obrane u obavljanju djelatnosti hitne medicine.
Prostorni uvjeti propisani su Pravilnikom o minimalnim uvjetima u pogledu prostora, radnika i medicinsko - tehničke opreme za obavljanje djelatnosti hitne medicine, a sukladno Mreži hitne medicine za Dubrovačko-neretvansku županiju određena je uspostava 9 punktova-ispostava s 40 timova T1 i 10 timova T2 te prijavno-dojavnom jedinicom:

· ispostava hitne medicine Dubrovnik (10 timova T1) i prijavno-dojavne jedinice (5 timova), 
· ispostava hitne medicine Metković (5 timova T1),  

· ispostava hitne medicine Orebić (5 timova T1),

· ispostava hitne medicine Ploče (5 timova T1),

· ispostava hitne medicine Blato (5 timova T1), 

· ispostava hitne medicine Korčula (5 timova T1),

· ispostava hitne medicine Čilipi (5 timova T1), 

· ispostava hitne medicine Slano (5 timova T2), 

· ispostava hitne medicine Trpanj/Kuna/Janjina (5 timova T2),  

kao i punktovima pripravnosti hitne medicine:

· punkt Elafiti,

· punkt Mljet, 

· punkt Lastovo,

· punkt Blato,

· punkt Trpanj/Kuna/Janjina,

· punkt Ston, 

· punkt Ploče,

· punkt Metković

Djelatnost hitne medicine čini 40 liječnika, 75 medicinskih sestara/tehničara te 55 vozača hitne medicinske službe koji djeluju sukladno Mreži hitne medicine.

Na području Dubrovačko-neretvanske županije, sukladno Mreži hitne medicine Zavod za hitnu medicinu Dubrovačko-neretvanske županije ugovara i 7 punktova pripravnosti hitne medicinske službe uz 1 punkt koji financira Grad Dubrovnik, a u kojima sudjeluju po dva vozača, medicinske sestre/tehničara i doktora medicine po punktu.

U nastavku  ukazujemo na promjene u  poslovanju koje su znatnije utjecale na poslovni rezultat  Zavoda za hitnu medicinu Dubrovačko-neretvanske županije u 2023. godini.

1.  B I LJ EŠ K E   U Z   B I L A N C U  –  Obrazac BIL  2023. g.

BILANCA 2023.
B001  - Imovina; Ukupna imovina koju čine nefinancijska imovina (dugotrajna imovina, sitni inventar, imovina u pripremi i zalihe) i financijska imovina (novac u banci i blagajni i potraživanja)  iznosi 1.242.377,21 eur
B002  - Nefinancijska imovina;  iznosi 440.989,54 eura
02 -  Proizvodna dugotrajna  imovina - vrijednosti  440.989,54 eura
022 I 02922 - Postrojenja i oprema;  nabava nove medicinske i računalne opreme, namještaja, komunikacijske opreme i ostale opreme.    
1 -  Ukupna financijska imovina; vrijednost  801.387,67 eura
11  -  Novac u banci; stanje 35.793,95 eura
12- Depoziti, jamčevni  polozi i potraživanja od zaposlenih te za više plaćene  poreze i ostalo; stanje je 12.905,73eur. Na ovoj poziciji iskazano je potraživanje za više plaćene poreze i ostala potraživanja (refundacije bolovanja od HZZO-a).
124  - Potraživanja za više plaćene poreze i doprinose: iznose 6.398,72eura, odnosi se na potraživanje za porez na dohodak i doprinos, nastalo korekcijama plaća.
129  - Ostala potraživanja: iznose 6.507,01eura .To su   potraživanja od HZZO za bolovanje listopad,studeni i prosinac 2023.
16 - Potraživanja za prihode poslovanja; iznose 752.687,99 eura, povećanje  za 40%. Najvećim djelom se odnose na potraživanja iz  proračuna - odnosno od  HZZO, te na potraživanja za prihode od pruženih  usluga građanima i  potraživanja  za pomoći iz nenadležnih proračuna.
163 - Potraživanja  za pomoći proračunskim korisnicima iz proračuna koji im nije nadležan; iznose 20.731,60 eura, odnose se na potraživanja za sufinanciranje nadstandarda hitne medicine.
167  Potraživanja iz proračuna; odnose se na potraživanja od HZZO jer je porastao iznos mjesečne glavarine, te je spostavljeno više računa za obavljene usluge,postupke i kilometeažu potraživanja iznose 731.956,39 eura
2 Obveze: Ukupne obveze iznose 803.033,94eura. Obveze su povećane za 15,4% u odnosu na god.prije , razlog je trend rasta cijena materijala i usluga, kao i povećanja rashoda za zaposlene.
231 - Obveze za zaposlene; iznose 573.861,40 eura, povećane su za 16,6%, a odnose se na obvezu za plaće djelatnika za 12 mjesec 2023.g.
232 - Obveze za materijalne rashode; iznose 226.498,22, povećanje za 12,2%, a najvećim djelom se odnose na dospjele obveze Domove zdravlja i Opću bolnicu (130.577,90 eura),te za usluge tekućeg i investicijskog održavanja.
234 - Obveze za nabavku nefinancijske imovine; iznose 185,52 eura
922 - Manjak prihoda;  manjak  prihoda  poslovanja  ostvaren u 2023. godini u iznosu od  754.334,29 eura
         Manjak  prihoda i primitaka; koji se odnosi na poslovanje 2023. je u iznosu 85.925,10 eura. Manjak  prihoda i primitaka preneseni;  u  iznosu 668409,19eura, čini  manjak prihoda  prenesen iz prethodne godine.
96 - obračunati prihodi poslovanja iznose 752,687,99 eura, što je povećanje za 40% . Najveći dio potraživanja odnosi se na glavarinu za prosinac 2023g.
991- U izvanbilančnoj evidenciji vode se sudski sporovi, pa potencijalne obveze po osnovi sudskih sporova u tijeku iznose  231.601,63eura 
2. B I LJ E Š K E   U Z   O B R A Z A C  PR-RAS ZA RAZDOBLJE  I – XII. 2023. 
2.1. Prihodi i rashodi poslovanja
Prihodi poslovanja 
6 - Ukupni prihodi poslovanja  povećani su  za 15,7% i iznose 7.991.479,71 eura. Ovi prihodi rezultat su  provođenja djelatnosti hitne medicine  na području cijele županije u 2023. godine prema Mreži hitne medicine  i Ugovoru s HZZO.
Struktura ukupnih prihoda poslovanja  u periodu 01-12. 2023. je slijedeća :

- 673- prihodi od HZZO (Ugovor i  računi za kilometražu i postupke)  čine  80,41% prihoda poslovanja i iznose 6.425.261,132 eura
- 671- prihodi od DNŽ čine 6,89%  prihoda poslovanja iznose 550.705,59 eur
       sredstva za financiranje decentraliziranih funkcija
       posebna sredstva proračuna DNŽ za redovnu djelatnost
       sufinanciranje nadstandarda zdravstvene zaštite u turističkoj sezoni   
-63- prihodi od pomoći   u iznosu od 720.982,73 eur i  čine 9,02%  prihoda poslovanja

-66,68,652-  vlastiti i ostali prihodi iznose 293.521,44 eura i čine 3,68% ukupnih prihoda poslovanja
636  - Pomoći proračunskim  korisnicima  iz proračuna koji im nije nadležan - ukupno su ostvarene
        pomoći   u iznosu od  499,453,46, a čine ih :

      - potpore  gradova i općina za nadstandard zdravstvene zaštite, tj. za povećanje broja medicinskih  timova za turističku sezonu i kroz godinu, te financiranje pripravnosti timova hitne medicine gdje to nije ugovoreno s HZZO  
64 - Kamate na oročena sredstva i depozite  po viđenju; 8,59 . Ovi prihodi su  rezultat  prihoda od  kamata na  depozite po viđenju. 
66 - Prihodi od prodanih proizvoda  te pruženih usluga i prihodi od donacija, iznose 292.209,45 eura,

             naplata turistima i neosiguranim osobama.
663 - Prihod od  donacija pravnih i fizičkih osoba; većim djelom čine ih tekuće donacije i  kapitalne donacije od jedinica lokalne samouprave, tvrtki i fizičkih osoba u iznosu od 31.749,98 eura.
67 -  Prihodi iz nadležnog proračuna i od HZZO  na temelju ugovornih obveza; povećani su za 14,7%  i iznose 6.975.966,72 eura
671 - Prihodi iz nadležnog   proračuna  za financiranje  redovne djelatnosti proračunskih korisnika; povećani za 8,6%, iznose 550.705,59.  To su prihodi  za financiranje nadstandarda zdravstvene zaštite u turističkoj sezoni i HEMS-a od strane DNŽ, te prihodi  iz nadležnog proračuna za  financiranje rashoda  za nabavu nefinancijske imovine. DNŽ je u 2023.g. financirala pripravnost liječnika u Dubrovniku kao i iznos za subvencioniranje stanarina za liječnike Zavoda za hitnu medicinu DNŽ. Županija je 2023. financirala dug ZHM DNŽ za troškove prema zdravstvenim ustanovama 4 rata u iznosu od 33.262,94 eura.
673 - Prihodi od HZZO  na temeljem  ugovorih obveza;  porast za 15,2%, te iznose 6.425.261,13 eura povećana glavarina HZZO-a prema ugovoru.
Rashodi poslovanja 

3 - Rashodi poslovanja: iznose 7.839.301,49 eura, povećani su za 14%, u odnosu na godinu prije.  Povećanje  se odnosi na  rashode za zaposlene, materijalne rashode; naknade troškova zaposlenima.
31 - Rashodi za zaposlene povećani  su  za 16,4%, u odnosu na godinu prije uslijed povećanja plaća, kao i prekovremenih sati radi zamjene odsutnih radnika da bi se pokrilo 24-satno radno vrijeme hitne medicinske službe.
311 -  Plaće za redovan rad; rashodi iznose 5.746.419,95 eura, porasli su za 15,6%
313 -  Doprinosi na plaće;  iznose 702.269,83 eura, to je povećanje za 19,3% u odnosu na  prethodnu godinu.  
312 - Ostali rashodi za zaposlene; odnose se na jubilarne nagrade, darove djeci, otpremnine, pomoć zbog dužeg bolovanja ili smrtnih slučajeva, na regres. Ova pozicija iznosi 148.070,14 eura.
32 - Materijalni rashodi; iznose 1.220.428,75 eura.
321 - Naknade troškova zaposlenima: rashodi  iznose 101.202,90 eura što je  povećanje za 8,8%  odnose se na troškove za prijevoz, te službena putovanja, stručna usavršavanja za djelatnike.
3212 - Naknade za prijevoz zaposlenika, za rad na terenu i odvojeni život; rashodi iznose 92.819,23 eura , povećani  su za 5,7% zbog rasta cijena prijevoza.
3213 - Stručno usavršavanje zaposlenika; rashodi iznose 1.085,16 eura,što je povećanje za 99,4%, jer su u 2023. g. opet počela službena putovanja kojih u prethodnoj godini skoro nije ni bilo.
322 - Rashodi za materijal i energiju; iznose 338.637,21 eura  povećani  su za 6,9%
3221 - Rashodi za uredski materijal i ostali materijalni rashodi; iznose 19.491,22 eura, smanjeni su za 9,9%.
3222 - Rashodi za materijal i sirovine; iznose 151.223,03 eura,povećani su za 7,9 %, a odnose se na rashode za lijekove, sanitetski materijal i medicinske plinove čije su cijene znatno porasle u prošlom razdoblju obzirom na situaciju.
3223 - Rashodi za energiju; iznose 125.700,15eura povećani su za 15,9% zbog poskupljenja goriva, te preknjiženja računa struje Domova zdravlja i bolnice.
3224 - Materijal i dijelovi za tekuće i investicijsko održavanje;  rashodi iznose 11.135,03 eura,  smanjeni su  za 16,4%
3225 - Sitan inventar i auto gume; rashodi u ovoj godini iznose 18.407,78eura, povećanje za 13,2%
3227 - Službena, radna i  zaštitna  odjeća  i  obuća; rashodi iznose 12.680 eura  što je  povećanje za 5,8%. 
323 - Rashodi za usluge; iznose 663.469,77 eura.
3231 - Usluge telefona, pošte i prijevoza; iznose 43.556,47 eura.
3232 - Usluge  tekućeg i investicijskog  održavanja iznose 133.529,34 eura ,najvećim dijelom se odnosi na  ulaganja u  održavanja dotrajalog voznog parka
3233 - Usluge promidžbe i informiranja; iznose 2.829,37 eura ,odnose se na oglašavanje za potrebu radne snage.
3235 - Rashodi za zakupnine i najamnine ostvareni su u iznosu od 86.313,14 eura, što je povećanje za 2%, a odnosi se na rashode za najam stanova za doktore medicine koji nemaju boravište u mjestu rada, a kojima je neophodno osigurati smještaj da bi pristali doći raditi u našu zdravstvenu ustanovu.
3236 - Zdravstvene i veterinarske usluge; iznose 792,85 eura
3237 - Intelektualne i osobne usluge - iznose 270.820,88 eura  to je smanjenje rashoda za 4,8%, a odnose se rashode za rad putem ugovora o djelu za potrebe pripravnosti i  za rad u ispostavama hitne medicinske službe gdje nema dovoljnog broja doktora medicine.
3291  - Naknade za rad predstavničkih i izvršnih tijela, povjerenstava i slično - iznose 8.098,76 eura, to je povećanje rashoda za 5,3 %, a odnosi se na  rashode za naknade članovima upravnog vijeća .
3292 - Premije osiguranja; rashodi iznose 32.682,27 eura, premija osiguranja za djelatnike sukladno provedenim postupcima javne nabave.
3293 - Reprezentacija; rashodi  iznose 460,53 eura
34 - Financijski rashodi;  povećani su za 135,2 % iznose 22.112,82 eura, radi se o naknadama bankama koje su značajno povećale svoje naknade, te zateznim kamatama u sudskim postupcima.
Z005 - Ukupni rashodi poslovanja; iznose 7.839.301,49 eura povećani su za  14 %, a najvećim dijelom se odnose na povećanje rashoda za zaposlene. 

96 - Obračunati prihodi poslovanja nenaplaćeni; u iznosu od 668.409,19 eura, povećani  su za 8,6%,  a čine ih nenaplaćeni iznos mjesečne ugovorene naknade za timove hitne medicine s HZZO za 12. mjesec, obračunati nenaplaćeni  prihodi za prijeđenu kilometražu,  obračunati  prihodi za usluge građanima, tvrtkama i ustanovama.
2.2. Prihodi i rashodi od nefinancijske imovine
4 - Rashodi za nabavu nefinancijske imovine; iznose   238.103,,32 eura,  povećani su za  195%. U ovoj godini  nabavljena su tri vozila hitne pomoći, za razliku od prošle godine kad vozila  nije bilo. Nabavljena je medicinska oprema - defibrilator , te uredska oprema i namještaj.
422- Postrojenja i  oprema; rashodi iznose 32.115,89 eura, smanjenje 60,20% u odnosu na prošlu godinu, jer smo u 2022. značajna sredstva utrošili u obnovu kompjutera i printera.
4221 - Uredska oprema i namještaj;  rashodi iznose 2.998,69 eura
4222 - Komunikacijska oprema; rashodi za  komunikacijsku opremu iznose 3.184,30 eura, komunikacijska opreme za snimanje i praćenje razgovora nam je neophodna u poslovanju.

4224 -  Medicinska i laboratorijska oprema; rashodi iznose 25.092,25 eura. U ovoj godini  nabavljeni je defibrilator.
Y002 - Manjak prihoda  od nefinancijske imovine  u iznosu od 238.103,32 eura  samo je obračunska kategorija.
Sumiranjem prihoda i rashoda od poslovanja i  nefinancijske imovine  dobili smo  na pozicijama:
X067-  Ukupni prihodi; iznos od 7.991.479,71 eura,  što je povećanje za 15,7%  u odnosu na prethodnu godinu.
Y034-  Ukupni rashodi;  iznose 8.077.404,81 eur,  povećanje za 16,1% u odnosu na prethodnu godinu.
Y004 - Ukupni manjak  prihoda;  u 2023. godini ostvaren je manjak prihoda u iznosu od 85.925,10eura
Manjak prihoda preneseni;  u iznosu od 668.409,19 eura
2.4. Konačan rezultat poslovanja u 2023.g.
X067  -  Ukupni prihodi i primici; povećani su  15,7% i  iznose 7.991.479,71 eur.
Y034 -  Ukupni rashodi i izdaci; povećani su za 16,1%  i iznose 8.077.404,81 eur
Učešće rashoda u ukupnim rashodima:

-Rashodi za zaposlene                                6.596.759,92 eur          81,67%

-Materijalni rashodi                                      1.220.428,75 eur          15,11%

-Financijski rashodi                                           22.112,82 eur            0,27%

-Rashodi za nabavu nef. imovine                    238.103,32 eur            2,95%

___________________________________________________________ 

Ukupni rashodi:                                          eur 8.077.404,81       100,00%
Y005- Manjak  prihoda i primitaka; koji se odnosi na poslovanje 2023. je u iznosu 85.925,10 eura
 Manjak  prihoda i primitaka preneseni;  u  iznosu 668.409,19 eura, čini  manjak prihoda  prenesen iz prethodne godine.,
Y006- Manjak prihoda i primitaka za pokriće u slijedećem razdoblju iznosi 754.334,29 eur
Iz svega navedenog evidentno je da je ustanova poslovnu 2023. godinu završila sa ukupnim  manjkom u iznosu 754.334,29eura
Promatrajući poslovanje ustanove samo na nivou 2023. poslovne godine uočavamo  da je u ovoj godini, ostvaren manjak prihoda poslovanja u iznosu od 85.925,10 eura
Naknada po ugovoru s HZZO nije bila dostatna za podmirenje rashoda redovne djelatnosti.  Detaljnijom analizom pokazalo se da nedostatak prihoda od HZZO, najizraženiji na timovima pripravnosti. 
Godišnji prihod  po ugovoru s HZZO za timove pripravnosti manji je od rashoda samo za naknade za pripravnost. Ako istoj dodamo i isplaćene prekovremene sate po pozivu iz pripravnosti, dobijemo ukupne rashode održavanja timova pripravnosti bitno većima od prihoda. Vidimo da je nesrazmjer prihoda timova pripravnosti u odnosu na rashode provođenja pripravnosti, odnosno ostvaren je manjak prihoda održavanja pripravnosti.
Sufinanciranje redovnog poslovanja Ustanove od strane osnivača biti će ubuduće neophodno. Kako smo prethodno naveli ugovorena  mjesečna naknada ostvareno od HZZO i prihodi temeljem  fakturiranja HZZO za  kilometražu, postupke i lijekove nisu dostatni za podmirenje  rashoda redovne djelatnosti, rashoda za  zaposlene, rashoda za materijal, energiju i usluge.  

Treba poslovanje uskladiti,  postići i održati  omjer prihoda i primitaka za redovno poslovanje u  ravnoteži  s rashodima i izdacima.
3. BILJEŠKE UZ OBRAZAC  PROMJENE U VRIJEDNOSTI  I OBUJMU IMOVINE I OBVEZA –obrazac P-VRIO  ZA 2023.
          
U izvještaju o promjenama vrijednosti i obujmu imovine i obveza imamo 1.989,78 eura na P007 kratkotrajna imovina i odnosi se na testove  koje smo dobili od HZHM.
4. BILJEŠKE UZ OBRAZAC  RAS-funkcijski
AOP 076 - Ukupni rashodi u 2023.g. u iznosu od 8.077.404,81eura veći su za 16,1% u odnosu na prethodnu godinu , te su utrošeni za podmirenje rashoda poslovanja redovne djelatnosti hitne medicinske službe.
5. BILJEŠKE UZ  OBRAZAC OBVEZE  – Obrazac OBVEZE za 2023. godinu
	V006  Stanje obveza na kraju izvještajnog razdoblje iznosi 803.033,94 eura, a najvećim dijelom se odnose se na 
plaću za prosinac 2023.g., kao i obveze za Domove zdravlja i Opću bolnicu, te usluge održavanja.
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