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UVOD 

 

 Zavod za hitnu medicinu Dubrovačko-neretvanske županije je samostalna 

javna zdravstvena ustanova, a osnovana je Odlukom Dubrovačko- neretvanske Županije 

KLASA: 500-01/10-01/24, URBROJ: 2117/1-04-10-5 od 3. studenog 2010. godine i upisana 

u sudski registar Trgovačkog suda u Dubrovniku, reg. uložak s MBS: 060270018, rješenjem: 

Tt-11/965-2 od 25. ožujka 2011. godine. 

Zavod za hitnu medicinu Dubrovačko-neretvanske županije je operativna zdravstvena 

ustanova u djelatnosti izvanbolničke hitne med. službe, koja osigurava pružanje izvanbolničke 

hitne medicinske pomoći u Dubrovačko-neretvanskoj županiji. 

U svom radu Zavod provodi načelo sveobuhvatnosti, kontinuiranosti, dostupnosti i 

cjelovitog pristupa hitnoj medicini. 

Cilj je postići jednaku kvalitetu i dostupnost hitne medicinske službe u svim 

dijelovima Dubrovačko-neretvanske županije, kroz: poboljšanje učinkovitosti i ishoda sustava 

hitne medicine, povećanje usklaĎenosti u standardima usluga meĎu ispostavama Zavoda i 

povećanje učinkovitosti i brzine reakcije izvanbolničke hitne medicinske pomoći. 

Poslovanje Zavoda podrazumijeva i potiče djelovanje na načelu maksimalne 

odgovornosti prema stanovništvu i prema djelatnicima hitne medicinske službe. 

Vrijeme dolaska time izvanbolničke hitne med. službe do pacijenta u gradu treba iznositi do 

10 min. u 80% slučajeva, a u ruralnim sredinama do 20 min. u 80% slučajeva. Od dojave do 

dolaska u bolnicu ne smije proći više od jednog sata u 80% slučajeva. Radi se o svjetski 

priznatim standardima.  

U sklopu zadanih ciljeva iznimno je važna edukacija: treba osposobiti liječnike 

specijaliste hitne medicine i medicinske sestare/tehničare sa završenim dodatnim 

specijalističkim stručnim usavršavanjem iz hitne medicine, koji će mnogo kvalitetnije, te 

sukladno svjetskim standardima, preuzeti hitne medicinske usluge. Pacijent je u središtu, a 

pacijentu treba priznati mogućnost pogrešne procjene zdravstvenog stanja.  

Ciljanom komunikacijom sa stanovništvom treba podizati svijest o odgovornom 

ponašanju svakog pojedinca. 

Svi će djelatnici izvanbolničke hitne medicinske službe, pa tako i vozači, biti 

obuhvaćeni propisanim edukacijama, u cilju podizanja znanja i vještina za obavljanje 

propisanih radnih zadataka. Propisanom edukacijom vozači će, prema stečenim 

kompetencijama, sudjelovati u radu tima izvanbolničke hitne med. službe. 

            Zavod za hitnu medicinu Dubrovačko-neretvanske županije, u istu svrhu suraĎuje sa 

susjednim županijama, sa svim sudionicima u procesu zbrinjavanja hitnog pacijenta, kao i s 

Hrvatskim zavodom za hitnu medicinu. Ovim načinom rada izvanbolnička hitna medicinska 

služba prestat će biti rigidna i vezana uz granice županija. Fleksibilnost će se postići 

uspostavom jedinstvenog sustava rada izmeĎu prijavno-dojavnih jedinica i redistribucijom 

timova na terenu, pa će na intervenciju ići najbliži tim. 
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DJELOKRUG ZAVODA ZA HITNU MEDICINU DUBROVAČKO-

NERETVANSKE ŽUPANIJE 

 

Na temelju Statuta Zavoda za hitnu medicinu Dubrovačko-neretvake županije Zavod 

obavlja sljedeće djelatnosti: 

 

 provodi mjere hitne medicine na području Dubrovačko-neretvanske županije,  

 osigurava suradnju u pružanju hitne medicine sa susjednim jedinicama područne 

(regionalne) samouprave, 

 organizira i osigurava popunjavanje mreže timova hitne medicine na području 

Dubrovačko-neretvanske županije, 

 osigurava provedbu utvrĎenih standarda opreme, vozila te vizualnog identiteta vozila i 

zdravstvenih radnika,  

 provodi standarde hitne medicine za hitni medicinski prijevoz cestom, a standarde za 

hitni medicinski prijevoz zrakom i vodom provodi u suradnji s Hrvatskim zavodom za 

hitnu medicinu,  

 osigurava provedbu standarda kvalitete rada te predlaže Hrvatskom zavodu za hitnu 

medicinu mjere potrebne za poboljšanje postojećih standarda kvalitete rada i 

opremljenosti,  

 sudjeluje u planiranju i provedbi obrazovanja zdravstvenih radnika, provodi stručna i 

znanstvena istraživanja iz područja hitne medicine u suradnji s Hrvatskim zavodom za 

hitnu medicinu,  

 provodi aktivnosti u cilju uspostave informatizacije sustava hitne medicine,  

 prikuplja podatke i vodi registre iz područja hitne medicine za Dubrovačko-

neretvanske županiju te ih prosljeĎuje Hrvatskom zavodu za hitnu medicinu,  

 planira, organizira i sudjeluje u obrazovanju stanovništva iz područja hitne medicine 

na području Dubrovačko-neretvanske županije,  

 suraĎuje s drugim zdravstvenim ustanovama i zdravstvenim radnicima u provedbi 

liječenja i dijagnostike bolesti,  

 planira i sudjeluje u izradi i provedbi pojedinih projekata zdravstvene zaštite u 

izvanrednim prilikama u koordinaciji s Hrvatskim zavodom za hitnu medicinu,  

 obavlja i druge poslove iz područja hitne medicine za potrebe Dubrovačko-

neretvanske županije.  

 

Prostorni uvjeti propisani su Pravilnikom o minimalnim uvjetima u pogledu prostora, 

radnika i medicinsko – tehničke opreme za obavljanje djelatnosti hitne medicine, a sukladno 

Mreži hitne medicine za Dubrovačko-neretvansku županiju odreĎena je uspostava 9 

punktova-ispostava s 40 timova T1 i 10 timova T2 te prijavno-dojavnom jedinicom: 

 

 ispostava hitne medicine Dubrovnik (10 timova T1) i prijavno-dojavne jedinice (5 

timova),  

 ispostava hitne medicine Metković (5 timova T1),   

 ispostava hitne medicine Orebić (5 timova T1), 

 ispostava hitne medicine Ploče (5 timova T1), 
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 ispostava hitne medicine Blato (5 timova T1),  

 ispostava hitne medicine Korčula (5 timova T1), 

 ispostava hitne medicine Čilipi (5 timova T1),  

 ispostava hitne medicine Slano (5 timova T2),  

 ispostava hitne medicine Trpanj/Kuna/Janjina (5 timova T2),   

 

kao i punktovima pripravnosti hitne medicine: 

 

 punkt Elafiti, 

 punkt Mljet,  

 punkt Lastovo, 

 punkt Blato, 

 punkt Trpanj/Kuna/Janjina, 

 punkt Ston,  

 punkt Ploče, 

 punkt Metković 

 

Djelatnost hitne medicine čini 40 liječnika, 75 medicinskih sestara/tehničara te 55 

vozača hitne medicinske službe koji djeluju sukladno Mreži hitne medicine. 

Na području Dubrovačko-neretvanske županije, sukladno Mreži hitne medicine Zavod 

za hitnu medicinu Dubrovačko-neretvanske županije ugovara i 7 punktova pripravnosti hitne 

medicinske službe uz 1 punkt koji financira Grad Dubrovnik, a u kojima sudjeluju po dva 

vozača, medicinske sestre/tehničara i doktora medicine po punktu. 

 

PROJEKTI ZAVODA ZA HITNU MEDICINU DUBROVAČKO-

NERETVANSKE ŽUPANIJE U RAZDOBLJU OD 01.01.2018. – 31.12.2018. 

GODINE 

 

Zavod za hitnu medicinu Dubrovačko-neretvanske županije za razdoblje od 01. siječnja 

do 31. prosinca 2018. godine provodio je poslovne aktivnosti sukladno financijskom planu 

Zavoda za hitnu medicinu Dubrovačko-neretvanske županije za 2018. godinu sa projekcijama 

za 2019. i 2020. godinu gdje su ukupno planirani prihodi i primici iznosili 39.000.000 kuna, a 

rashodi i izdaci 39.165.673 kuna, dok je preneseni višak prihoda i primitaka bio planiran u 

iznosu od 165.673 kuna, pa su shodno navedenome ukupno planirani prihodi i primici u 

ravnoteži sa planiranim rashodima i izdacima.  

Sukladno Zakonu o javnoj nabavi, Pravilniku o jednostavnoj nabavi  i Planu nabave 

Zavoda za hitnu medicinu Dubrovačko-neretvanske županije za 2018. godinu provedene su 

sljedeće jednostavne nabave: 

 Uredska oprema i potrepštine u iznosu od 40.000,00 kuna + PDV 

 Materijal za čišćenje i održavanje u iznosu od 80.000,00 kuna + PDV 

 Gume za automobile u iznosu od 60.000,00 kuna + PDV 



 

4 

 

 Medicinski kisik u iznosu od 50.000,00 kun + PDV 

 Medicinske naprave i proizvodi u iznosu od 80.000,00 kuna + PDV 

 Defibrilator u iznosu od 135.000,00 kuna + PDV 

 Radna odjeća i obuča u iznosu od 199.000,00 kuna + PDV 

 Usluge osiguranja od nezgode u iznosu od 85.000,00 kuna + PDV 

 Usluge osiguranja od profesionalne odgovornosti u iznosu od 85.000,00 kuna + 

PDV 

 Usluge osiguranja od pravne odgovornosti u iznosu od 25.000,00 kuna + PDV 

 Usluge osiguranja motornih vozila u iznosu od 150.000,00 kuna + PDV 

 Usluge održavanja programa e-hitna u iznosu od 90.000,00 kuna + PDV 

 Usluge održavanja programa za pračenje vozila u iznosu od 25.000,00 kuna + 

PDV 

 Usluge održavanja i jamstva komunikacijske i informatičke opreme u iznosu od 

60.000,00 kuna + PDV 

 Usluge odvoza infektivnog otpada u iznosu od 50.000,00 kuna + PDV 

 Usluge javne telefonije i interneta u iznosu od 70.000,00 kuna + PDV 

 Usluge mobilne telefonije u iznosu od 70.000,00 kuna + PDV 

 Dezinficijensi u iznosu od 60.000,00 kuna + PDV 

 Dijagnostička sredstva u iznosu od 75.000,00 kuna + PDV 

te otvoreni postupci za nabavu: 

 Lijekova u iznosu od 500.000,00 kuna + PDV 

 Medicinskog potrošnog materijala u iznosu od 600.000,00 kuna + PDV 

 Dizelskog goriva u iznosu od 700.000,00 kuna + PDV 

 Medicinskog vozila u iznosu od 450.000,00 kuna + PDV 

 Usluga popravaka i održavanja vozila u iznosu od 260.000,00 kuna + PDV 

 

Sredstva za nabavu osigurana su iz decentraliziranih sredstava u iznosu od 1.518.845 

kuna, te iz sredstava Zavoda za hitnu medicinu Dubrovačko-neretvanske županije iz izvora: 

prihod od prodaje ili zamjene nefinancijske imovine i naknade s naslova osiguranja, odnosno 

iz sredstava: prihodi od HZZO-a na temelju ugovornih obaveza, ovisno o ostvarenju 

sredstava.  

Medicinska vozila Zavoda za hitnu medicinu Dubrovačko-neretvanske županije u 

prosjeku po vozilu godišnje ostvare 50.000,00 km, tako da prema dostupnoj analizi, nabava 

samih vozila, odnosno zamjena starih vozila bi trebala u prosjeku biti izvršena već sa 

prijeĎenih 200.000 km – 250.000 km, ili svakih pet godina te se na taj način ne samo 

osigurava siguran prijevoz pacijenata, već se smanjuju  troškovi za održavanje vozila, a 

podaci ukazuju na činjenicu da čim su vozila starija, tj. imaju više prijeĎenih kilometara, to su 

i troškovi za njihovo održavanje veći.  
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Nabavom nove medicinsko-tehničke opreme i novih medicinskih vozila osigurati će se 

timovima hitne medicinske službe uspješan rad te povećati kvaliteta pružanja zdravstvene 

zaštite, jer se radi o najnovijoj opremi koja je sukladna propisanim medicinskim standardima. 

Prema dostupnim pokazateljima intervencija timova hitne medicinske službe prilikom 

izlaska timova po pozivu na intervenciju - ne hitni postupci čine oko 20% intervencija, dok 

prilikom dolazaka pacijenata u ispostave Zavoda za hitnu medicinu Dubrovačko-neretvanske 

županije u prostorije za reanimaciju - ne hitni postupci čine oko 98% svih intervencija. 

Zavod za hitnu medicinu Dubrovačko-neretvanske županije vodi brigu o edukacijama 

za djelatnike kako bi se pacijentu mogla pružiti što bolja i kvalitetnija zdravstvena usluga.  

Treninzi obnove znanja i vještina za zaposlenike  Zavoda za hitnu medicinu 

Dubrovačko-neretvanske županije kontinuirano se obavljaju sukladno propisanim 

smjernicama Hrvatskog zavoda za hitnu medicinu.  

U suradnji s Dubrovačko-neretvanskom županijom, gradovima i općinama, 

vatrogascima i policijom više puta godišnje održavaju se vježba masovne nesreće. 

Cilj vježbi je provjera dostupnih resursa i mogućnost reagiranja i korištenja istih u 

slučaju masovne nesreće, uvježbavanje rada po protokolu Cro-MRMI (Medicinski odgovor na 

velike nesreće i katastrofe) kao i procjena kvalitete izvedenih medicinskih postupaka na 

terenu u sklopu primarne i sekundarne trijaže i za vrijeme transporta u bolnicu, odgovor 

MPDJ na izazov masovne nesreće i uvježbavanje komunikacijskih kanala prema nadležnih 

službama kao i same komunikacije izmeĎu timova HMS na terenu i MPDJ. 

 

REZULTAT POSLOVANJA ZA RAZDOBLJE OD SIJEČNJA – PROSINCA 

2018. GODINE 

PRIHODI I RASHODI POSLOVANJA  

Prihodi poslovanja ostvareni za 2018. godine ostvareni su 4,5% više u odnosu na 

ostvarenje u istom razdoblju prethodne godine, a razlog povećanja navedenih prihoda je 

najvećim dijelom iz refundacije rashoda prethodnih razdoblja. 

 

Prihodi od upravnih i administrativnih pristojbi, pristojbi po posebnim propisima i 

naknada ostvareni su u iznosu od 1.808.164,24 kuna. 

 

Prihodi ostvareni od prodaje proizvoda i roba te pruženih usluga u iznosu od 

2.621.155,14 kuna ostvareni su sa 3,3 % u odnosu na prethodno razdoblje. 

 

Prihodi iz nadležnog proračuna i od HZZO-a na temelju ugovornih obaveza u iznosili su 

36.013.710,92 kuna ili 0,1%. 
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Sredstva od strane proračuna za financiranje redovne djelatnosti ostvarena su u iznosu 

od 2.025.643,57 kuna, navedena sredstva odnose se na financiranje pripravnosti u turističkoj 

sezoni i decentraliziranih sredstava. 

 

Prihodi od HZZO-a na temelju ugovornih obaveza odnose se na prihode koje mjesečno 

uplaćuje HZZO na temelju sklopljenog Ugovora o provoĎenju djelatnosti hitne medicine za 

tekuće razdoblje (fiksni ugovoreni iznos) te na prihode koje HZZO uplaćuje na temelju 

ispostavljenih računa za prijeĎene kilometre, za dio lijekova koji se priznaju od strane HZZO-

a te za zdravstvene postupke kod inozemnih osoba (ovisno o broju prijeĎenih 

kilometara/utrošenih lijekova/postupaka kod inozemnih osoba).  

Navedeni prihodi su ostvareni u iznosu 33.988.067,35 kuna, odnosno 1,3  % više u 

odnosu na prethodno razdoblje, jer povećana su ugovorna sredstava za hitnu medicinsku 

službu zbog priznavanja stručne spreme prvostupnicima sestrinstva  

 

Rashodi poslovanja ostvareni su u iznosu od  38.615.375kuna, odnosno 2,3% više u 

odnosu na prethodno izvještajno razdoblje, a do povećanja je došlo najvećim dijelom zbog 

rasta plaće. 

U dijelu rashoda za plaće, a gledano sa ukupnih rashoda u odnosu na prošlu godinu 

rashodi su povećani za 4,7%; povećanjem osnovice za obračun plaća u javnim službama te 

priznavanjem stručne spreme prvostupnicima sestrinstva. 

 Do povećanja rashoda za zaposlene došlo je i zbog prekovremenih sati. 

Ostali rashodi za zaposlene ostvareni su u iznosu od 641.039kuna ili1,1 % u odnosu na 

prethodno izvještajno razdoblje. Pravilnikom o izmjenama i dopunama Pravilnika o 

proračunskom računovodstvu i računskom planu objavljenim u NN 3/2018 definirano je da se 

rashodi za zaposlene koji su obračunani iznad neoporezivih iznosa, iako se u poreznom smislu 

smatraju plaćom, evidentiraju u okviru odgovarajućih računa podskupine 312 zajedno s 

obračunanim doprinosima, porezom, prirezom i neoporezivim dijelom naknade te se je 

sukladno donesenome Pravilniku i postupilo te se u navedenome segmentu, zbog promjena u 

evidentiranju navedenih rashoda vidi promjena u stopi rasta istih. 

Rashodi za doprinose na plaće ostvareni su u iznosu od 641.039 kuna odnosno manje za 

16%  u odnosu na prethodno izvještajno razdoblje 

 

Zavod za hitnu medicinu primjenjuje olakšicu prilikom zapošljavanja osoba mlaĎih od 

30 godina na neodreĎeno vrijeme. Navedenome pridonose učestale izmjene doktora medicine, 

koji su najčešće kod novog zapošljavanja osobe mlaĎe od 30 godina, a sukladno izmjenama i 

dopunama Zakona o doprinosima (NN 143/14 – izmjena članka 20. Zakona) poslodavci koji 

od 01. siječnja 2015. godine i nadalje sklope ugovor o radu na neodreĎeno vrijeme s osobom 

koja u trenutku sklapanja tog ugovora ima manje od 30 godina života osloboĎeni su za tu 

osobu od obveze obračunavanja i plaćanja doprinosa na osnovicu u trajanju do 5 godina. U 

navedenom segmentu ostvarila se je ušteda od 1.808.164 kuna za navedeno razdoblje. 
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Materijalni rashodi Zavoda za hitnu medicinu koji su ostvareni u iznosu od 7.427.507 

kuna, odnosno više za 5 % u odnosu na prethodno izvještajno razdoblje. 

 

U pogledu povećanja rashoda važno je navesti da je došlo do povećanja u rashodima za 

naknadu za prijevoz, za rad na terenu i odvojeni život u odnosu na prethodno izvještajno 

razdoblje u iznosu od 19.6% više stupanjem na snagu novoga Kolektivnoga ugovora za 

službenike i namještenike u javnim službama gdje se umjesto dosadašnje naknade za prijevoz 

koja je bila propisana u iznosu od 0,75 kn/k za djelatnike koji nemaju organizirani javni 

prijevoz za dolazak i odlazak na posao, došlo do povećanja na 1,00 kn/km. 

 

Usluge  za tekuće i investicijsko održavanje takoĎer bilježe porast rashoda u iznosu od 

61.280 kuna, a što se očituje u starom voznom parku koji iziskuje povećano održavanje.  

 

Rashodi za službenu, radnu i zaštitnu odjeću iznose 198.619 kuna. 

 

Medicinska vozila u prosjeku godišnje ostvare u prosjeku 50.000,00 km po vozilu, tako 

da prema dostupnoj analizi nabava samih sanitetskih vozila, odnosno zamjena starih vozila bi 

trebala u prosjeku biti izvršena već sa prijeĎenih 200.000,00 km – 250.000,00 km, ili svakih 

pet godina te se na taj način ne samo osigurava siguran prijevoz pacijenata, već se smanjuju i 

troškovi za održavanje samih vozila, a podaci ukazuju na činjenicu da čim su vozila starija, tj. 

imaju više prijeĎenih kilometara, to su i troškovi za njihovo održavanje veći.  

Rashodi za usluge ostvareni su iznosu od 4.212.312 kune ili 0,3% ostvarenja u odnosu 

na prethodno izvještajno razdoblje. 

 

Rashodi za zakupnine i najamnine ostvareni su u iznosu od 329.159 kuna što se odnosi 

na rashode za stanove doktorima medicine u Korčuli, Orebiću, Dubrovniku te doktorima koji 

sudjeluju u radu hitne helikopterske medicinske službe, a koje sufinanciraju Grad Korčula (za 

doktore u Korčuli), Općina Orebić (za doktore u Orebiću), te Dubrovačko-neretvanska 

županija (za doktore u Dubrovniku i u hitnoj helikopterskoj medicinskoj službi). 

 

Intelektualne i osobne usluge iskazane su u iznosu od 1.825.949 kuna, a odnose se na 

ugovaranje usluga od strane vanjskih liječnika zbog nedostatka navedenoga kadra, a 

navedenome se pristupa zbog ekonomičnijeg upravljanja rashodima u dijelu smanjenja 

prekovremenih sati. 

Rashodi za ostale usluge ostvareni su u iznosu od 131.682 kuna koji se najvećim 

dijelom odnose na usluge čišćenje i pranje, te registracije vozila. 

Za rad predstavničkih i izvršnih tijela, povjerenstava i slično izdvojena su sredstva u 

iznosu od 84.682 kuna, te su rashodi povećani za 10%, jer su u 2018. godini uključene 

naknade troškova službenog puta članovima predstavničkih i izvršnih tijela i upravnih vijeća, 

pošto su imenovani novi članovi upravnog i stručnog vijeća koji imaju prebivalište izvan 

sjedišta Zavoda za hitnu medicinu DNŽ. 
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Rashodi za premije osiguranja ostvareni su u iznosu od 344.515 kune ili 9,6% više u 

odnosu na prethodno izvještajno razdoblje. 

Rashodi za pristojbe i naknade ostvareni su u iznosu od 37.002 kuna što se odnosi na 

primjenu Pravilnika o utvrĎivanju kvote za zapošljavanje osoba s invaliditetom (NN 44/2014, 

NN 2/2015) gdje poslodavac koji zapošljava više od 20 zaposlenika dužan zaposliti najmanje 

jednu osobu s invaliditetom, a kako Zavod zbog posebnih uvjeta rada navedeno ne može 

ispuniti obvezan je  mjesečno, prilikom obračuna plaća, obračunati i uplatiti novčanu naknadu 

u iznosu od 30% minimalne plaće za svaku osobu s invaliditetom koju je bio dužan zaposliti 

kako bi ispunio propisanu kvotu. 

Rashodi za zatezne kamate ostvareni su u iznosu od 98 kuna, a navedeno je posljedica 

stabilizacije poslovanja, odnosno redovnog plaćanja nastalih tekućih obaveza što pokazuje 

likvidnost Zavoda. 

 

Preneseni višak poslovanja iznosi 165.672 kuna te se pozitivni trend poslovanja 

nastavio u 2018. godini. 

 

Obračunati, a nenaplaćeni prihodi iznose 3.058.119 kuna, gdje se dio obračunatih 

prihoda u iznosu od 36.665 kuna odnosio na zdravstvene usluge pružene pravnim osobama, te 

se u odreĎenom dijelu nalaze i obračunati rashodi iz 2017. godine koji unatoč opomenama 

nisu naplativi. Obračunati prihodi od HZZO-a na temelju ugovornih obaveza koji će se 

naplatiti sukladno dospijeću u 2019. godini u iznosu od 2.931.025 kuna. 

 

PRIHODI OD PRODAJE NEFINANCIJSKE IMOVINE I RASHODI ZA NABAVU 

NEFINANCIJSKE IMOVINE 

 

Prihodi od prodaje nefinancijske imovine u navedenome izvještajnome razdoblju nisu 

ostvareni te se njihovo ostvarenje očekuje u 2019. godini, odnosno nabavom novih 

medicinskih vozila te prodajom starih medicinskih vozila. 

 

Rashodi za nabavu nefinancijske imovine iznose 875.443 kuna te uključuju rashode za 

uredsku opremu i namještaj u iznosu od 45.883 kuna, a odnose se na nabavu namještaja te na 

dio rashoda za mobitele i video nadzor. 

 

Rashodi za medicinsku i laboratorijsku opremu iznose 233.111 kune, a odnose se na 

nabavu defibrilatora i ostale medicinske opreme. 

 

Rashodi za komunikacijsku opremu iznose 12.899,19 kuna, a odnose se na nabavu 

komunikacijskog ormara. 

 

Rashodi za nabavu prijevoznih sredstava iznose 561.875 kuna, a odnosi se na nabavu 

novog medicinskog vozila. 

 

Ukupan višak prihoda ostvaren za 2018. godinu je  1.700.462 kuna što je više u odnosu 

na 2017. godinu za 582,1 %. 
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U Službi za ekonomsko-financijske poslove provodi se kontrola računa te popratne 

dokumentacije na osnovi koje se sredstva fakturiraju HZZO-u. 

 

Važno je spomenuti da je naplata rezultat predanog rada timova Zavoda za hitnu 

medicinu Dubrovačko-neretvanske županije, povećanog broja intervencija te niza drugih 

mjera koje su utjecale da se maksimalno naplati svaka usluga za koju se ostvaruje pravo 

naplate od strane HZZO-a. 

 

Sukladno konstatiranome, višak prihoda i primitaka raspoloživ u sljedećem razdoblju 

iznosi 1.866.134 kune te će se koristiti sukladno planiranim sredstvima u financijskom planu, 

odnosno za razvoj djelatnosti hitne medicinske službe. 

 

 

STANJE OBAVEZA 

 

Zavod za hitnu medicinu Dubrovačko-neretvanske županije redovito plaća sve 

nastale obaveze prema dobavljačima, ulaže u nabavu nove opreme, gdje se prvenstveno 

može spomenuti ulaganje u vozni park Zavoda te kontinuirano brine o svakodnevnom 

poslovanju kako bi se osiguralo pravodobno zbrinjavanje pacijenata.  

  

  Ukupne obveze na dan  01. siječnja 2018. godine iznosile su 3.679.350 kuna.  

Ukupne obveze na dan 31.12.2018. godine iznosile su 3.144.230 kuna te se 

najvećim dijelom odnose na obaveze prema zaposlenima, točnije na plaću za mjesec 

prosinac 2018. godine koja je isplaćena u mjesecu siječnju 2019. godine u iznosu od 

2.637.667 kuna, a dio na materijalne rashode što je takoĎer podmireno u mjesecu 

siječnju 2019. godine, od čega su dospjele obveze u mjesecu prosincu 2018. godine 

iznosile 37.068 kuna.  

Ukupne nedospjele obaveze iznose 3.107.162 kune. Ukupno dospjele obaveze 

iznose 7.068 kuna.   

  

STANJE IMOVINE 

            Imovina Zavoda na dan 31.12.2018. godine iskazana je u iznosu od 8.800.590 

kune te je u 2017. godini iskazano povećanje stavke za 9,7%, a što se najvećim dijelom 

odnosi na medicinsko-tehničku opremu i ureĎaje.  

U tijeku godine Zavod je što iz vlastitih sredstava, što iz decentraliziranih sredstava u nabavu 

nove opreme uložio sredstva u iznosu od 875.442.77 kuna i to:  

1. Računala i računalna oprema – 9806,19 kuna,  

2. Uredski namještaj – 36077,08 kuna,  
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3. Telefone i ostale komunikacijske ureĎaje u iznosu od 12.899,19 kuna,  

4. Opremu za grijanje, ventilaciju i hlaĎenje u iznosu od 11.809,50 kuna,  

5. Medicinska oprema u iznosu od 233.111,11 kune (gdje je najznačajnija 

investicija bila nabava defibrilatora u iznosu od 144.775 kuna)  

6. Medicinsko vozilo u iznosu od 561.875 kuna,  

Vrijednost nematerijalne imovine u iznosu od 84.642,45 kuna odnose se na ulaganja na 

tuĎoj imovini radi prava korištenja.  

Novac u banci i blagajni iskazuje stanje od 2.541.005 kuna, gdje je zbog primjene 

proračunskih načela ekonomičnosti i učinkovitosti došlo do povećanja financijskih 

sredstava Zavoda, a što nije bilo utrošeno u proračunskoj 2018. godini iz razloga što se 

navedena sredstva planiraju uložiti i u nabavu medicinskih vozila i medicinsko tehničke 

opreme i lijekova, a što je obuhvadeno i financijskim planom Zavoda za 2019. godinu.  

Ostala potraživanja iznose 159.106 kuna koja se odnose največim dijelom na potraživanja 

od strane HZZO-a za refundaciju bolovanja, potraživanja za predujmove te ostala 

potraživanja.  

Potraživanja za prihode poslovanja iznose 3.058.118,85 kuna koji se odnose na 

prihode od prodaje proizvoda i usluga u iznosu od 36.665 kuna i nedospjele prihode od 

HZZO u iznosu od 2.931.025,28 kuna koji će biti naplaćeni u 2019. godini.  

 

 

ZAKLJUČAK 

Za uspješno funkcioniranje Zavoda nužno je osigurati potrebnu pravnu i financijsku 

podlogu kao i organizirati rad svih službi Zavoda. Nužno je brinuti se o urednom 

financijskom poslovanju Zavoda i izradi financijskih planova i izvješća. Potrebno je brinuti se 

o nabavi radova, roba i usluga za potrebe rada Zavoda. 

Pri organizaciji unutarnjeg poslovanja i rada službi nužno je organizirati rad 

urudžbenog zapisnika, pismohrane i meĎusobne komunikacije (telekomunikacije) te se 

pobrinuti za sve nastale rashode. 

            Nužno je zaposliti kvalificirane i odgovorne djelatnike prema Pravilniku o unutarnjoj 

organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u Zavodu. Zavod trenutno ima 180 stalno 

zaposlenih radnika. Donesen je Plan zapošljavanja. 

Djelatnost Zavoda treba organizirati uz provedbu redovite kontrole rada i izvješćivanja 

o radu svih nadležnih tijela i institucija: Ministarstva zdravlja, Hrvatskog zavoda za hitnu 

medicinu, Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje, Hrvatskog zavoda za javno 

zdravstvo, Upravnog vijeća Zavoda i ostalih po potrebi. Pozornost treba obratiti na unutarnji 
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nadzor da bi se na vrijeme uočili i ispravili eventualni stručni, tehnički ili ostali nedostaci u 

radu. 

Dobrim sustavom kontrole dnevno treba pratiti potrošnju prema predviĎenim 

stavkama iz Plana rashoda, mjesečno sačiniti financijsko izvješće te izvješće prihoda i rashoda 

te mjesečno pratiti naplatu fakturiranih računa. Tromjesečno je potrebno sačiniti financijsko 

izvješće sa prijedlogom eventualnih korekcija financijskog plana u slučaju odstupanja za koja 

se utvrdi da se do kraja obračunskog razdoblja ne mogu svesti u okvire planiranog. Planom 

nabave predviĎena su ulaganja u nabavu radova, roba i usluga za potrebe redovnog 

poslovanja i obavljanja djelatnosti Zavoda te investicijsko i tekuće održavanje prostora i 

opreme. Neophodno je racionalno poslovanje na svim segmentima, u cilju racionalizacije 

troškova. 

Očekuje se intenzivan rad stručnih tijela Zavoda, koji će se poticati od ravnatelja, te 

redovite rasprave o stručnoj problematici kao i prijedloge rješavanja problema iz domene 

struke kao i prijedloge o poboljšanju stručnog rada. Kao tijela koja razmatraju stručni rad su 

Stručno vijeće i Etičko povjerenstvo koji će svaki u djelokrugu svoga rada kontinuirano pratiti 

sva zbivanja u okviru obavljanja djelatnosti Zavoda te po osobnom viĎenju ili temeljem 

prijedloga osiguranika, radnika ili ostalih mjerodavnih učesnika, poduzimati zakonom 

odreĎene mjere.  

Uspješna i učinkovita organizacija rada samog Zavoda je ključan čimbenik za 

kontinuirani rad i razvoj hitne medicinske službe u Dubrovačko-neretvanskoj županiji. 

 

 

 

 

 

 

Ravnatelji Zavoda za hitnu 

medicinu  

 


